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Modern Sosyal Hizmet Uygulamasinda
Psikoanalitik tedavi

Prof. Dr. Carol Tosone ile Soylesi

Buglinki sosyal hizmet podkastimizda, modern sosyal hizmet uygulamasinda psikoanalitik tedavi lizerine
Dr. Carol Tosone ile séylesimizde iki soruyu irdeliyoruz: Birincisi, modern sosyal hizmet uygulamasi
bakimindan psikodinamik tedavi uygun mudur? Diger bir deyisle, miiracaatgilarin, ajanslarin ve finansal
kaynaklari (saglayanlarin) ihtiyaglarini karsiliyor mu? ikincisi, Klinik sosyal hizmet sosyal hizmetin tarihsel
vaadi olan sosyal degisimi desteklemekten vaz mi gecti? Sanirim bu sorular tizerinde diisiinmeye deger.

Bugiin herhangi bir sosyal hizmet 6grencisine sosyal hizmet uygulamasinin ¢ercevesini organize eden
nedir diye sordugunuzda, "psikodinamik teori" demeyecekler. Soyle birsey diyecekler "glicler
perspektifi" ya da "ekolojik sistem teori." Ogrencilerim ruhsal problemleri belirlemek igin en iyi
yaklasimi belirlemeye yonelik arastirma raporu hazirladiklarinda genellikle bilissel ve

davranis tedavilerini yazarlar, belki de bilissel ve davranissal yaklasimlarda kanita dayalilik egemen
oldugu icindir. Ogrencilerime onlarin degerlerine ve perspektiflerine en uygun teoriksel perspektifin
hangisi oldugunu sordugumda genellikle bilissel davranissal tedavi ya da ¢6ziim odakli derler. Genellikle
bir ya da iki 6grencim psikodinamik perspektif der. Benim 6grencilerim genelde 20inci yilin baslarinda
sosyal hizmet profesyonellerinin Freudcu psikoanalizi organize ¢erceve alarak dogrudan miiracaatgilara
hizmet verdiklerini 6grendiklerinde saskinlik duyuyorlar. Sosyal Hizmetin 6nclilerinden Mary Richmond
psikoanalitik sosyal hizmet uzmaniydi. Psikodinamik tedavi onlarca yil hiikiim stirdii. Hatta 1960lar ve
70lerde sosyal hizmet kendi cemiyetlerini kok, orta ve makro diizeylerde organize ederken bile
asamalardaki degisimler miiracaatcilarin hayatini gelistirmenin en iyi yolu olarak ve sosyal hizmet
uzmanlarinca en dogrudan uygulama da psikodinamik olarak gériiliiyordu. Ornegin, 1982'de ulusal
¢alisma raporuna gore klinik sosyal hizmet uzmanlarinin biiyiik cogunlugu da uygulamalarinda tercihleri
ve teorik oryantasyonda tercihleri psikoanalitikti (Jayaratne, 1982). 2009'a hizl gegis. Psikoanalitik tedavi
genis bir sekilde ataerkil, sikici ve dokunulmadan sosyal hizmet miiracaatgilarinin ihtiyaglari ve gergekleri
ile birlikte birakild. Sigorta sirketlerinin kliniklerden kisa sireli tedaviler uygulanmasini istemeleri, ki bu
kisa programlarin maaliyetleri distiriyor oldugunu deneysel verilere dayandiriyorlar. Acentalar gittikce
artarak klinik personelinin receteli tedaviler (ilaca dayal) kullanmalarina zorluyorlar. Klinik sosyal hizmet
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egitimi kanita dayali uygulamalari 6gretmeye yoneldi ve bilissel davranissal tedavi yontemi hakkinda
ogrenmeyi psikodinamik temele tercih etti. Eger 6grenciler psikodinamik teorileri tercih etmiyorlarsa,
ajanslar ve sigorta sirketleri psikodinamik tedavileri kullanmayi engelliyorlarsa, ve gittikce artan sayida
sosyal hizmet okullari bilissel ve davranissal bazli- kanit bazl tedavileri 6gretiyorlarsa, modern sosyal
hizmet uygulamasinda psikodinamik tedavi egitimi nerede veriliyor?

Bu sorularin bazilarini cevaplamak icin Dr. Carol Tosone ile modern psikoanalitik tedavi hakkinda
konustum. Dr. Carol Tosone psikoanalitik egitimini Ruh Sagligi doktora merkezinde tamamladi, burasi
onun ayni zamanda doktora anisal 6dilind aldigi yerdi. O ayni zamanda Silver School of Social Work at
New York University profesorlerindendir. 2007'de NYU segkin 6gretmen 6dilinil ve segkin bilgin
odilinid Social Work in the National Academies of Practice in Washington, D.C. aldi. Dr. Tosone Hanoi
University of Education in Vietnam’daki arastirma ve egitim hizmetlerinden dolayi Fulbright Senior 6zel
oduline layik goriildi. Clinical Social Work dergisinin sef editori, ve sosyal hizmet egitimi videolarinin
yazari ve yapim yonetmenidir. Ve o paylasilan travma uzmanidir (shared trauma)- ki miiracaatgi ve
terapist ayni travmatik olayi yasarlar.

Bugtinlin podkastinda Carol ve ben modern dinamik tedaviyi geleneksel psikoanalizden ayirt etmeyi,
modern dinamik tedavide baglanma teorisinin roll, konusma terapisinin beyindeki bilgi islemi nasil
degistirdigi, kisa dinamik tedavinin tipik sosyal hizmet acenta yapilandirmasinda nasil kullandigi hakkinda
konustuk. Carol modern psikoanalitik tedavi ve somut hizmetler vaka yonetimi, sevk, savunma ¢alismasi
gibi karsilikli olarak agik tutulmayan seylere vurgu yapti. O kendisini birinci olarak sosyal hizmet uzmani
ve ikinci olarak da analist olarak gordligiini bizimle paylasti. Okulda ve alanda sosyal hizmet
uzmanlarinin 6grenmek isteyebileceklerini distinerek konusmamizi modern dinamik tedaviye iliskin
kaynaklar ile bitirdik. Ek olarak hakkinda konustugumuz editorligini yaptigi dergi ve Urettikleri video
serileri, sosyal hizmet uzmani igin en iyi kaynagin diger bir sosyal hizmet uzmani oldugunu ve klinik
sosyal hizmet uzmanlarini cesaretlendirerek bu videolar ve kaynaklar hakkinda kendi géris ve
disincelerini daha fazla yazmalarini ve paylagsmalarini 6neriyor.

Bugtinkii sdylesiyi Texas Universitesi Austin Sosyal Hizmet Okulu'nda kaydettim. Carol Texsas
Universitesi'nde acilis icin Sue Fairbanks'a Psikoanalitik bilgi hakkinda konusma yapiyordu. Konusma
organize komitesi Sue Fairbanks'a 6zellikle tesekkiir etmek istiyorum, 6zellikle Vicki Packheiser'e Carol ile
bu soylesiyi koordine ettigi icin. Aralarda cocuk sesleri duyabilirsiniz - Carol ile cocuk bakim evinin hemen
Ustlindeki ofiste soylestik. Daha fazla ekleme yapmadan, Dr. Carol Tosone ve Sosyal hizmet
uygulamasinda modern psikodinamik tedavi.

JONATHAN SINGER: Carol bugiin burada potkastta oldugun ve psikodinamik tedavi hakkinda bizimle
konustugun icin cok tesekkir ederim. Ve benim ilk sorum psikodinamik tedavi nedir?

CAROL TOSONE: Tesekkiir ederim Jonathan, bugiin burada olmaktan dolayi ¢ok coskuluyum. Sanirim
(bu) soruyu kimin sorduguna ve kimin cevapladigina baghdir. Oyle saniyorum ki bircok insan psikoanalitik
tedaviyi kullanmada farkli goriise sahiptir. Psikoanalitik tedavi hakkinda konustugunuzda ne yazik ki
geleneksel olarak (ge¢miste oldugu gibi) insanlar saniyor ki haftada dort bes defa sedirde uzanan biri
olacak. Ve sonra kendileriyle ¢alistigimiz cok hassas miiracaatgilarimiza baktiginizda, insanlar diyecekler
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ki, "Sey, onu bizim miracaatgilarimiza uygulayamazsiniz." Ve klinik sosyal hizmet uzmanlari ile diger
sosyal hizmet uzmanlari arasinda bir boliinme var, birgok insan klinik sosyal hizmet uzmanlarinin
psikoanalitik tedaviyi yeterince iyi yaptiklarina dair endise tasimaktadirlar, eger dogru yaparsaniz,
miracaatgilar icin de ¢ok iyi sonug alirsiniz. Gergekte bu sosyal hizmet alaninda neyin psikoanalitik
tedaviyi olusturdugu hakkinda ¢ok yanlis bir varsayimdir. Netlestirmek igin, bizim gercekte yaptigimiz
psikoanalitik tedavinin 6z prensiplerini alip ve modern arastirmalarla ve kismen baglanma teorisi ile
birlestiriyoruz. Muazzam miktarda arastirmalar yapildi, kismen travma alanlarinda, ve biz o bilgileri
aliyoruz ve risk altindaki nifusu anlamak igin uyguluyoruz, (bunlar) ¢ok incinebilir insanlardir ki genellikle
bircok travma yasamislardir. Haftada dort bes kez sedire uzandirmak yerine, hig degilse, sosyal hizmette
modern psikoanalitik uygulama oldukga esnektir, séyle ki birisiyle bazen haftada bir ¢alisacaksiniz, bazen
ihtiyac duyuldugu siirece. Diger cesit birlesik tedaviler 6nereceksiniz, kisinin seyir defterine sahip
olacaksiniz, bekli de yogaya gitmesini dnerebilirsiniz, miizik terapisine, dans terapisine
cesaretlendirebilirsiniz, cok sayida terapiyi oyunla yapabilirsiniz. Ve bu tedavinin ¢ok iyi dlistintilmus
onemli pargasidir. Dolayisi ile, psikoanalitik tedavinin icerigi gercekten birgok insanin kafasindaki imajdan
oldukga farklidir.

JONATHAN SINGER: Modern psikoanalizin bazi varsayimlari nelerdir ve onlarin geleneksel psikoanalitik
tedavi ile benzerlikleri ve farkliliklari nelerdir?

CAROL TOSONE: Sey, bazi yonden, sanirim ilk olarak anlamaniz gereken varsayimlar ortaktir. Oradaki
varsayimlar ki biling altindadir, bir tepki diger tepkinin ortaya ¢ikmasina neden oluyor. Onlarin ¢ok agik
oldugunu distiniyorum. Tedavide veya diger insanlarla olup olmadigina bakilmadan transferans
civarindaki durumlar énde gelir. Soyle bir algi var, cok erken olusan bir kalibimiz var ve o dyle birsey ki
yasamimiz boyunca devam eder. Bunlarin net bir sekilde misterek seyler oldugunu disiniyorum. Orada
olanlari, ¢cok hiirmetle, tanimlamak icin farkl kelimeler kullanabilirsiniz, geleneksel tedavide aktarim
(transferans) hakkinda konusabilirdik, ve simdi daha ¢ok i¢csel calisan modeller hakkinda konusabiliriz.
Baglanma teorisinin katkisina karsi geleneksel psikoanalizde dil birazcik farklidir.

JONATHAN SINGER: Baglanma teorisinden s6z ettiniz. Baglanma teorisinin tedavideki yeri baglaminda
biraz konusur musunuz?

CAROL TOSONE: Tabi, baglanma teorisi gergcekten John Bowlby ile basladi ve O ingiliz Psikoanalitik
Toplulugunda aktif biriydi ve Freud'dan dolayi topluluktan ¢ikarildi, agikg¢asi, o0 zaman birinin haz
Gzerinde calistigini duymustu; dirtiler, giidiler vesaire. Id, aslinda, bir ¢cesit konusurken ilk dilimize
gelen (eger izin verirsek) seydir. Ama o (J. Bowlby) bu boyle degil diyor, bebek dogumundan itibaren
nesne ariyor (takip ettigi sey tutunacagi, baglanmaya ithiyac duydugu nesnedir, haz dirtileri degil i.a).
Buradaki fikir bebek dogdugunda, sahip oldugu dirti baskasina baglanmak icindir. Ve o, o zaman
farkhydi, bunu sdylemesi hos karsilanmadi. Yazmaktan men edildi, toplum karsisinda konusma
kabiliyetine sahipti, ve boylece galismasi birkag yilligina rafa kaldirildi ve o iliskisel psikoanalitik hareket
ile daha popiiler hale geldi ve analitik iliski agisindan bakildiginda asimetrik yonde gitti, anlami ben, ben
doktorum, ben saglayiclyim, ben her seyi bilenim ve sen bilgilerimi verecegim ve baska hig bir sey. Ve o
gercekten iliskinin simetrisini ve ver- ve - al daha ¢ok vurguluyor ve klinisyen ile ilgili fikir, senin karsit
transferansin senin ¢ok fazla kor noktan degildir, fakat senin karsit trasferansindir, gergekte, birileriyle
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¢alistiginda onlarin deneyimlerini ve inanglarini anlamak igin kullandigin ana arag¢ o duygulari birinden
digerine aktarmak ve anlamaya yoneliktir. Cok farkh bir goristir. Simdi, baglanma teorisi ile, farkl
baglanma stilleri oldugunu biliyoruz. Birisinin glivenle baglanmasi, biliyorsunuz, bunun anlami onlar
mesafenin seviyesi bakimindan rahatlar, bitiin baglanti dereceleri bakimindan huzurlular, kararsizhk
durumlari ikisinin aralarinda sorun teskil etmez. Sonra degisik glivensiz baglanma sitilleri var. Birisi
kaginan - glivensiz olabilir. Birisi glivensiz - kararsiz ya da endiseli olabilir. Kaginan (avoidant) kisinin nasil
birisi olduguna dair iliski sitilleri terimini anlartirken konusmak istiyorum, cogu zaman partnerin s6z
vermekten kagindigini gérirsiiniiz, bu giftler yakinhktan (birbirlerine yakin olmaktan) kaginirlar.

Endiseli-celisik duygulara sahip biri yakinlik duyacagi birini arar, bulamadiginda asiri derecede endise ve
rahatsizlik duyar. Bu Mary Ainsworth'iin “Strange Situation” adl ¢alismasindan gelistirildi ve o
zamandan beri romantik iliskileri anlamak i¢in uygulaniyor, Hazen ve Shaver. Travmayi anlamak igin
uygulaniyor, kuskusuz, Fonagy, Mary Target. Ve gilivensiz baglanma stili ile ilgili bildigimiz birinin
deneyimlerini yonetmesidir, dolayisiyla bu yolla diinyadaki insanlarin ¢ogunlugu bu belli stillerle
yaklasmaktadirlar. Ve en yenisi, Main ve Hess ¢ok calisma yaptilar ve gergekten dordiinci stili buldular,
saskin (disoriented) ya da daginik (disorganized) baglanma stili. Ve bu glivensiz sitilin muazzam karman-
¢orman halidir ve bir gocuk yasantisindan sigrayarak ¢ok karmasik ¢evrede blylimesidir ki (bunda) bir
ileri-geri anababalik var, kararsizlik var, bunlar hazirlar, hazir degiller. Sosyal hizmette hizmet verdigimiz
cok sayida populasyonun ¢cogunlugu bu kategoride yer alir. Dolayisiyla, madde bagimligi,

davranis bozuklugu, hiperaktivite gibi sorunlara sahip insanlar aile ici siddete maruz kalmaya
egilimlidirler. Bu alanlar, insanlarin biyilik cogunlugu baglanma stilinin dérdiincui tipi olan bu kategoriye
girebilir. Ve, tedavi terimlerinde, vurgulanan kaynak bazli saptamalarda ve kisinin gelisiminde degisim
saglamak icin iliskileri kullanmaktir. Simdi evlilik de baglanma sitilidir, ¢linki sinir biliminde biz bundan
onun yapisini anhyoruz, ki bu bizim gelistirdigimiz, sinirsel yogrulma olarak tanimladigimiz, basitce beyin
yapisidir, beynin yapilandirilmasi ve yeniden yapilandiriimasidir, ki cevre ve icindeki insanlarla

birlikte etkilesim halinde olmalidir. Oyleyse eger erken yasadiginiz deneyim, ister asiri uyarici olsun,
diyelim ki, dogrudan istismar ya da ihmal yoluyla az uyarici olsun, bu ¢evrede pozitif degisimle
diizeltilebilir, ve bunu yapmak icin sosyal hizmet iliskisinden daha iyi yer yoktur. Clink, eger
disindrseniz, miracaatgilarimizin cogunlugu, gegmislerinde bu dengeye (glvene) sahip degiller, kisisel
yasamlarinda da degiller. Dolayislyla, cogu zaman o sosyal hizmet uzmani, o sosyal hizmet stajyeri planli
dikkat ve ilgisini, cabasini ona yardim igin sunan ilk insan olabilir. Ve o dikkat (ilgi), eger yaparsaniz, o
kisiye beyin yapisini degistirmesi icin yardimci olabilir. Casalino'nun ¢alismasini biliyoruz, (o) harika bir
ornektir, biitlin degisimler terapotik slirecte oluyor, o degisimi dongliniin herhangi bir noktasinda
gelistirebilirsiniz.

JONATHAN SINGER: Carol, Sosyal hizmet uzmani ile miiracaatgi arasindaki iliskinin (miiracaatgilarin)
baglanmalarini degistirecegi hakkinda konusuyorsun. Ve ben merak ediyorum, bunun nasil birsey
olduguna dair 6rnek verebilir misin?

CAROL TOSONE: Elbette, 6rnek sunmaktan mutluluk duyarim.Neyi saglayamayabilirim, kesinlikle, dogal
resimleme ki beynin yapisindaki degisimi gosterir, o bunu destekleyebilir. Ve sanirim dezavantajlardan

biri budur, sosyal hizmette, calismamizin ¢ok fazlasinin sezgisel oldugunu diisiiniyorum. Bu oldukca sag
beyinden sag beyine iletisimdir ve kolayca dokiimanlastiramayacagimiz birsey oldugunu distiniyorum,
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bu calismanin dogasinin verdigi birseydir ve bu tiir seyleri biz Gstleniriz. Fakat kesinlikle kendisiyle yakin
gecmiste calistigim birisini 6rnek olarak verecegim, ki o yash bir kadindi. Cok fakir bir 6z ge¢misi vardi,
yesil kartla bakiliyordu. Alkolik ve fiziksel istismarin yasandigi bir aileden geliyordu. Ve, aslinda, bu kendi
yasamina ayni sekilde yansimaktaydi, kendi ¢cocuklarindan birini istismar etmisti, alkolik biriyle
evlenmisti, aile ici siddete maruz kalmaktaydi, ve ¢ok fazla sayida problemleri vardi, ¢cevresel olarak,
glgclikler, cevresel olarak bu tir glgliklerle bu yonde miicadele igcindeydi. Ve disiindigim sey onunla
¢alismakti, her seyden dnce kendisine 6zsaygisi yoktu, kendisine ilgisi yoktu, durumlar karsisinda icinden
gelenlere gliven ve saygisi yoktu. Yaptiginiz sey birine yardim etmek, ne hissettigi, ne dliisindigu
konusunda kendisini gdzden gegirerek geki-diizen vermesi icin sadece empati ile donatmak. Onlarin
gercekten kendilerini gérmeye baslamasini ve kendilerini farkli agilardan denemelerini saglamalisiniz.
Bircok bakimdan, bu iliski onun hayatinda yasadig ilk diizeltici iliskiydi. iIhmal edilmeyi beklemekten &te,
ve herseyden 6nce onun, miicadele ruhu harekete gecti, miicadele igin bekliyordu, ve onun bu sezgisi
hakkinda konustugumuzda, beni tecriibe etti, beyinde ben. Bir kenara birakilmis olan yeni sinirsel
patikaya sahipsiniz. Birisi travmatif oldugunda ne oluyordu, savas ya da kag tepkisi veriyordunuz. Eger
savasta olsaydiniz, ve, biliyorsunuz, agikgasi silah sesi duyarsiniz, ve sonra bir ses duyarsiniz, geri
geldiginizde, arabanin egzost sesi duydugunuzda irkilirsiniz. Ayni sekilde tepki verirsiniz (egzost sesine
silah sesine verdiginiz tepkiyi verirsiniz) ¢linkii beyniniz halihazirda hayatta kalma modundadir ve onu
suriingen beyni olarak adlandiririz ki, o 6nplana gikar. Simdi, olan sey 6grenme siirecinde, onu
o0grenince, bir daha olmayacaktir, yeni baglantili yollar gelistirinceye kadar, bunu 6grendiginizde artik
egzost sesi egzost sesidir (egzost sesi artik silah sesi degildir). insanlara nefes alma egzersizleri araglarini
verdiginizde, exposure terapi (davranis terapisinde bir teknik -lA) vesair, vesair, yeni yeni patikalari
degistirmeye baslamissinizdir. Benzer sekilde, baslattiginiz iliskide olan sey, farkli deneyimleri
sagladiginizda, kisi farkli sekil (kalip) alabilir, baskalarinin begendigi, ve birisi sizi 5nemsiyor, size deger
veriyor, ve sizi incitmek i¢in orada degil. Beyin fonksiyonunda ne oluyor, beyin basitce agilmaya basliyor,
deneyimleri islevsel hale getirmek icin yeni yollar gelistirmeye basliyor, pozitif degeri olan duygusal
yasanimlari islemeye basliyor. Ve bu gelismelerde oldugu gibi, bizim konustugumuz sey gelisme
(biytme) icin calismak, daha dnceden yaptiklarindan daha fazla seyler yapabilecek kapasiteye sahip
olduklarini gormek. Eger kavga etme sarhoslugu ile mesgulseniz ve aniden yapmamaniz gerektigine karar
veriyorsaniz, simdi ruhsal enerjiye sahipsiniz, her nasilsa tanimlamak istiyorsaniz, simdi o enerjinizi daha
fazla pozitif yonde kullanma kabiliyetine sahipsiniz. Simdi, iste o kadin geriye gitti ve bazi hobiler
gelistirmeye basladi, cocuklarindan biriyle olan sorunlarindan dolayi pismanlik duymaya basladi ve
yeniden onunla iliskisini farkli yonde gelistirmeye basladi. Ve sanirim, bu kadini 6rnek olarak vermemin
sebebi o yasaminin ileri yaslarindadir, bircok insan bunun mimkiin olmayacagini séyler. Bu hi¢ de dogru
degil. Yasam donglsiniin her asamasinda degisim mimkdnddr.

JONATHAN SINGER: Oyle goriiniiyor ki o miiracaatcinin yasaminda cok fazla pozitif degisim olmus;
baskalariyla iliskilerinde, kendisini diinyada algilama, ortaya koyma seklinde. Ve, hikayeyi dinlerken sunu
distniyordum, belkide o ilk iceri geldiginde, travmada oldugundan dolayi, belki de sizi glivenilmez biri
olarak goriiyordu. Ve geleneksel psikoanalitik'i ve psikodinamik diislinceyi biliyorum ki o

transferans diye adlandirilir, o sosyal hizmet uzmaninda, terapistte miiracaatgi projesidir. Ve geleneksel
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psikoanalitik modellerde, tranferansin ¢éziimlemesi terapotik degisim icin temel ¢cerceve sunar. Fakat bu
calismayi yapmak genellikle aylar ya da yillar alir, birisi Brief (kisa) terapi ile transferans ¢oziimlemeyi
nasil yapabilir?

CAROL TOSONE: ilgingtir, kim uzun calisma yapmak ister dedigimde 6grencilerimizin cogunlugu uzun
sureli gcalisma icin el kaldirirlar ve uzun sireli calisma yaptiklarini soylerler, onlarin anlayamadiklari
onlarin yaptiklari calisma kisa stireli modeldir. Onlarin ¢cogunlugu biriyle 9 aylik calisma yaparlar, ve bu
genellikle kisa siireli modeldir. Bunu aklimizda tutmamiz gerekiyor. Simdi, transferans hakkinda
konustugumuzda, geleneksel olarak, kesinlikle yillar aliyor. Buradaki fikir onun ¢éziimlemesiydi,
sunucuya (patron, mudir) geldiklerinde o tamamen baska biridir. Her nasilsa, bugiinlerde, transferansla
¢alisma ¢ogu zaman "pragmatik psikoanaliz" diye adlandiriliyor. Psikoanalizin dogru yapildiginda ne
yaptigina iliskin Ted Jacobs bir kitap yazdi, temel olarak,eger biriyle oturuyorsaniz ve surekli "iliskimiz,
iliskimiz" diye konusuyorsaniz, bana sunu diyen hastalarim var "Hey, suclama yok, seni gercekten dikkate
almiyorum, sadece yardima ihtiyacim var, bu konuda bana yardim etmen gerekiyor." Ve onun hakkinda
konusmak istemiyorlar, 6yleyse, bu durumda treasferansla ¢alisabilirsin, acik yonde degil, daha ¢ok imal
yonde. Ve genellikle biriyle transferans calismasi yaparim, ne zaman ki negatif transferans olur ve
terapodik galismaya engel olur sadece o zaman dinamik kisa siireli galisma yaparim.Baslangigta kisa
zamaniniz var, benim yaptigim gibi belli miiracaatgi ile anlasma yapmak istersiniz. Sorunsaldi,
netlestirdim yanlis ne yapmis olabilirim diye sorarak birbirimizi yanlis anlamis olabilecegimizden emin
olmak istedim. Dedim ki

"gelecekte beni bu sekilde anlarsan, litfen haberim olsun" her seansta, “seni rahatsiz eden herhangi
birsey soyledim mi, ya da yaptim mi?" diye sordum. Bunu sik¢a yaptim, nelerin olup bittigini anlamak
icin, ki bunun 6nemli oldugunu distiiniyorum. Fakat ayni zamanda daha destekelyici durumdu. kisa
sureli calistiginizda ve kisa siireli temelde transferans calistiginizda lizerinde durduklari nokta bu

yolla daha fazla yardim ettiginizi, dolayisiyla sizi kendilerinden yana olan biri olarak goriirler, anlasarak
birlikte ¢calistyorsunuz. Bu insanlarin sahip oldugu en énemli seydir ¢linkii iliskiye odaklanmak
istemiyorlar. Bir noktayi gostermek istediginizde, farkliligi gostermek istediginizde siz iliskiye
odaklasirsiniz. Bu kadinla, biitiin bu sorunsal iligskileri 6zetledigi gibi ¢calismanin sonuna dogru diyebildim:
"Fakat baska birsey yapmaya da kabiliyetlisin, birlikte yaptigimiz calismaya bak, cok farkl bir deneyimin
oldu. Benimle kavga etmedin, her ne sdylediysem aldin." Ve aslinda problem hakkinda ona biraz i¢gori
kazandirdim ki diger insanlara ¢ok kizgindi, fakat o bilgiyi almasi icin bliyime kabiliyetine sahipti.
Transferansi degisim hakkinda konusmak icin kullanirsiniz, dyleyse gelismeyi vurgulayabilirsiniz. Ben
transferansi kisa stireli modellerde boyle kullaniyorum. Simdi, kisa dinamik tedavide, 6rnegin;
Pennsylvania Universitesinde egitimde iken Lester Luborsky ve Paul Crits Chiristoph ile birlikte onlarla
tezimi bitirmistim ve bazi tedavi ¢alismalarimi da onlarin kliniklerinde bitirmistim. Ve o ¢alismada 16
seans model ve transferans ¢alismamin ilk zamanlarindaydim --ilk gériismede ne hissetmistiniz?
Benimle ¢alismaya dair hisleriniz nedir? Beklentiniz neydi? Nasil olmami beklerdiniz? Yaptiklarimdan
merak ettiginiz herhangi birsey varsa netlestirin. Sik sik transferansla galisiyorsunuz, biliyorsunuz. Fakat
onu, hakkinda konustugunuz yonde yapin, ama insanlarin yasamlarinda diger insanlarla yasadiklari
iliskide onun hakkinda konusun ve karsilastirin. Ve ne zaman birisi derse, "Oo, bu umutsuz (mimkin
degil)" siz hayir dyle degil deyin. Bak burada ne yapiyorsun, simdi benimle, bunu yapabilecek
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durumdasin. Siz, gene, siz iliskiyi kullanarak farkli bir deneyimi vurguladiniz. Ve, o, tabi ki, daha 6nce
konustugumuz beynin yapisinin degisimi, baglanma, vesaire, daha giivenli baglanma icin geri bildirimdir.

JONATHAN SINGER: Sosyal hizmet 6grencileri gogu zaman klinik calisma yapmak isterler ve bu ayrimi
savunma c¢alismasi, kaynak galismasi, vaka yénetimi ve sonra klinik uygulamasi ya da terapi arasinda
yapmak isterler. Bu podkasti dinleyen insanlar dinamik tedavi ve iliskiyle ¢alisma hakkindaki
konusmaniza karsi gergekten blylik bir heyecan (ilgi) duymaktadirlar. Demek istediginiz kendilerini
terapist olarak diistiniip dinamik terapide yetistirmeleri ve (ama) kaynak ¢alismasi ve savunma ¢alismasi
yapmamalari mi, degil mi?

CAROL TOSONE: Jonathan, bu soruyu sordugun icin ¢cok tesekkir ederim ¢linkii (bu soru) klinik calisma
hakkinda bir yanls anlasilmayi netlestirme firsati verdi. Klinik ¢alisma ile uygulama servisleri arasindaki
ayrilma yanlis ayrilmadir. Ve uygulama servislerinde ¢alisabilmenin muazzam kliniksel beceriler
gerektirdigini distiniyorum. Simdi kag tane 6grencinin yonerge verdigini ve o kisinin bunu almadigini
diistiniin. Oyleyse eger birinin tiim ¢abalarini, emegini ortaya koyup éneri ve arastirmasini ve bu
kaynaklari insanlar igin sagladigini ve (miracaatgilarin) bunu almadiklarini diisiiniin. Klinik persfektifin
yaptigl bunun neden olmadigini anlamaktir. Bir kisiyle nasil baglanti kurmalisiniz ki servisinizi kabul
edebilsin? Bir iligki, bir hediye yoniine nasil gelir ve bu perspektiften nasil anlasilir? Uygulama
servislerinin gergekten yanhs adlandirildiklarini diistinilyorum ¢linki s6zde soyut degilse, ondan daha da
az bir seydir. Tekrar, bliylk bir yanlis anlasiima. Bir 6rnek vereyim. Hastanelerle ve sosyal hizmet
departmanlariyla ¢ok sayida danismanlik yaptim, diyelim ki bakimevine yerlestirilmesini kabuliine yardim
etmek igin birisiyle ¢alisiyorsunuz. Simdi, bunu yapmak igin ne kadar klinik sezgi gerektigini anlamak igin,
siz, cok hizli zaman peryodunda, finansal bakimdan birinin size glivenini kazanmaniz lazim, oysa eslerin
¢ogu finans konusunda birbirlerine glivenmezler, dolayisiyla glivenilir birinin varligina ihtiyaciniz var, size
bagl olan birine ihtiyaciniz var, onlar igin neyin iyi oldugu konusunda sizin degerlendirmenize
baglanmalarina (glivenmelerine) ihtiyaclari var. Bitlin bunlari yapabilmek ¢ok miktarda beceriyi
gerektirir. Ve gercekten sunu onerebilirim, bu tir bir uygulamam olmustu, oldugundan fazla beceri
gerektiriyor, psikodinamik ¢alismamda sedirde birisi varken, ve ben onlarla uzun zaman bazli ¢alisma
yaplyordum c¢linki birine baglanmak, empati gostermeyi gerektirir ki kisa zaman peryodu ¢ok ¢ok
onemlidir. Ve 6grencilerimize 6grettigim bizim gercekten sistem uzmani oldugumuzdur. Psikodinamikten
anladigimiz, i¢ ruhsal sistem kisilerarasi sistemle etkilesim halindedir ve sonra toplumumuzdaki daha
genis cevrelerle etkilesim halindedir, ve bu gercekten bizim rolimizdir, gercekten bizim
uzmanhgimizdir. Sosyal hizmet uzmanlari neler bildigimizi gercekten kiiclltmeye calistiklarinda, ya da
meslek tanimlarinda kabul ettikleri seyler benim baslica sikayetci oldugum konudur, bunu yaparsaniz
(mesleki yetki ve sorumluluklariniz) baskalari tarafindan tanimlanir, hastane yoneticisi tarafindan
tanimlanir, mesela MBA ile, ya da tedavi takiminin liderligine yakin olan psikiyatrist tarafindan
tanimlanir. Eger yapabilirsem izin verin kendi deneyimime iliskin Temple Tip okulunda psikiyatride sosyal
hizmet dogenti olarak galisti&im zamana ait kisa bir hikayemi anlatayim. Depresyondaki bir hastayla
milakat yapiyorduk, bir zenci (Afrika kokenli bir Amerikan), ve tip 6grencilerine gériisme becerilerini
ogretiyorduk. Kadin getirildi ve bir psikiyatrist vardi, psikiyatrik degerlendirmenin nasil yapilacagina dair
konusuyordu, bir psikolog geldi ve psikolojik degerlendirme nasil yapilacagini anlatmaya basladi, sonra
ben psikoanalitik bakis agisini anlatmaya basladim. Bu kadina gelen 200 tip 6grencisi, kadin ¢ok lzgindd,
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bu kadar ¢ok 6grenci beklemiyordu. Sonra, iceri geldi, oturdu, kizgindi. Psikiyatrist hemen mini ruhsal
durum muayenesini yapti, belli sorular sordu. (kadin) Cok isteksiz bir tavirla ve ¢ok kisa sozlerle
yanitladi. Ve dinleyicileri gorebilirsiniz, tip 6grencileri rahatsiz olmaya basladilar ¢linki bu kadin isbirligi
yapmiyordu; O gercekte miilakatgiya yonelmiyordu. Psikolog icin de ayni seyler. Sonra bana sira geldi.
Ben kendimi takdim ettim, buraya gelmesi hakkinda kendisine ne séylendigini sordum. Kendisine birkag
0grencinin olacagl séylenmis, tabi ki degildi, bunu tamamen anladigimi sdyledim, ve bu organizasyonu
yapan insanlar adina kendisinden 6zir diledim. Ve dedim ki umdugunuzdan fazla 6grenci oldugu igin
eger bu gorismeyi bu noktada sonlandirmak istiyorsaniz bunu kesinlikle anlayabilirim. Hayir dedi buna
gerek yok, ilgimden dolayl bana tesekkdr etti, ve ylizylize goriismeyi yapabilecegimizi (karsilikh
birbirimize ylziimizi dénerek) 6nerdim (boylece), kendimize odaklasiriz ve dinleyiciler icin endise
etmeyiz, kendiliginden, onun icin yardimci olabilirdi. Evet dedi. Dedim ki, "Sordugum sorularin herhangi
bir noktasinda kendinizi rahat hissetmezseniz, llitfen sdyleyin ve memnuniyetle sormaktan
vazgecebilirim, ya da sorumu degistirebilirim." Bana tesekkir etti ve sorularimi sormayi stirdiirdiim. Ve
sonra daha 6nceden sunu da soyledim, dedim ki odada bulunan herkes adina size tesekkiir etmek
istiyorum, ¢linki bize nasil milakat yapacagimizi 6gretiyorsunuz, dolayisiyla bizim icin yaptiklariniz igin
size tesekkiir etmek istiyorum. Ve bununla birlikte biitlin tip 6grencileri alkisladilar ve kadin simdi
acikcasi daha canlanmisti, kendisine 6zgliveni daha fazlaydi, daha neselendiriciydi. Sorularimi bitirdikten
sonra dedim ki, "Tip 6grencileri bazi sorular sorabilirler mi?" Evet dedi, onlara déndi ve onarin sorularini
dizeltti, daha iyi nasil sorulabilecegine dair 6nerilerde bulundu. Sonra miikalat bitti ve kendisine
tesekkir ettik. O gittikten sonra 6grencilerden biri el kaldirdi ve bana dedi ki, "Professor Tosone, bu
kadini gekmek icin hangi psikoanalitik teknigi kullandiniz?" Ve séylemeliyim ki o noktada,

kariyerimde fazlasini yapiyordum, ben bir analisttim, tipta fakilte tyesiydim. Sosyal hizmetten
uzaklasmak istiyordum ¢linki 6zsaygim yoktu, ne yaptigimi kimse anlamamisti, iste o andi, kariyerimde
tanimlanan andi anladim ki o sosyal hizmetin sunumuydu. Tip 6grencilerine dedim ki, "Sey, aslinda, bu
psikiyatride 6grendigim birsey degildi. Bu sosyal hizmet okulunun ilk somestrisinde 6grendigim birseydi.
Biz onu "miiracaat¢inin bulundugu yerden baslamak" diye adlandiririz. Ve 200 tip 6grencisi soyledigimi
not olarak yazarlarken biiylik bir hazla onlari seyrettim. Ve bunu gercekten sosyal hizmetin giiclinii
konusmak olarak diislinliyorum. Ben Tample'de iken psikiyatrik calisma da yaptik, gelen farkhl insanlarla
milakat yapardik. Ve carpici olan onlar birilerinin ilaglarina tiim dikkatlerini yoneltip ve insanlarin
(hastaneden) ayrildiklarinda gidecek bir yerlerinin olmamasini gormezlikten gelmeleri, muazzam zoraki
bir iliskiye sahiptirler. Psikodinamik goris cevreyle ilgili bir katki sunmuyor. Sosyal hizmet bitin
mesleklerden daha iyi 6neriye sahiptir. Hi¢ bir meslek bizimkinden daha iyi ¢alisiimamis.

JONATHAN SINGER: Carol, harika bir hikaye idi. Benim gibi bu hikayeyi dinleyip daha fazla dinamik tedavi
ve bugiin burada konustuklarimiz hakkinda daha fazla 6grenmeleri icin sosyal hizmet uzmanlarinin
ulasabilecekleri bazi kaynaklar hakkinda biraz konusur musun?

CAROL TOSONE: Tesekkiirler Jonathan, bunu yapmaktan mutluluk duyarim.Fakat soylemek istedigim ilk

sey her dinleyicinin yapmasi gereken kendisini kaynak olarak adamasidir. Bu alanda daha ¢ok yazmaktir,

sosyal hizmet uzmanlari olarak yeterince yazmiyoruz. Dolayisiyla gercekten kendi kaynaginiz olmaniz igin
ve meslektaslariniza yaymaniz icin bunu yapmaniz gerekiyor. Bu birincisi. Sonra Sef editorligin

www.psikososyalhizmet.com



Page 9 of 10 27/03/2011

yaptigim Clinical Social Work Journal (klinik sosyal hizmet dergisi), burada yapmaya c¢alistigim sey, bir
yanlis anlasilma var, tekrar, o da derginin sadece 6zel uygulama yapan insanlar i¢in oldugu ve onlarin
dergiyi okudugu. Ve gergekten bizim yaptigimiz, kabul ettigimiz bitiin arastirma makalelerini klinik iliskisi
varsa yayinliyoruz. Batiin uygulama teorileri, yaparsaniz, makaleler, vesaire, yapmaya calistigimiz sey risk
altinda olan sosyal hizmet nifusu ile iliskili olmasi. Eger (calismaniz) dergide gériinmiiyorsa, demek
istedigim dergide yayinlanmamissa, demek ki (¢alisma) dergiye uydun degil. Yapmak istedigimiz sey,
aldigimiz psikodinamik becerileri gostermek, fakat onlarin risk altindaki insanlara uygulanabilir olmasi.
Ve kaynaklara gelince, bizim dergimizin websitesinde 6grenciler igin ve belli kategorilerde, belli insanlar
icin okuma listeleri 6neriyoruz. insanlar ona erisebilir ve (sitemizden) indirebilir. Ayrica iilkenin her
yerindeki sosyal hizmet okullarina (dergimizi) gonderiyoruz. Bitiin dekanlara gonderiliyor, bu kaynaga da
sahipler. Bir sey daha, yaptigimiz seyler hakkinda konusuyorum, ¢linki klinik ile somut karsilagtirmasinda
kendimi sorumlu hissediyorum, diger insanlar igin spesifik seyler yapmak zorundayiz. Dolayisiyla Council
on Social Work Education (Sosyal Hizmet Egitiminde Konsey)i icin video serisi gelistirdik. Simdilik iki
taneye sahipler, hazir olan iki tane var. Birincisi Why Am | Here Engaging the Reluctant Client? Ve gercek
ogrencilerin slreg video kaydi ve biz klinik stipervizyon yaptik, ¢cok basit bir milakat oldugunu gorebilirler
dolayisiyla klinik olarak yorumlamayabilirler, bitln klinik yonleri iceriyor. Ve sonra yasl yetiskinlerle
¢alismamiz var “Rewarding Challenges” diye adlandiririz. Ve iki tane daha yakinda geliyor, birisi madde
istismarina maruz yaslilarla galhismak, ki biiyliyen bir problemdir. Ve travma lizerine bir tane daha var.
Benim uzmanlik alanlarimdan biri miracaatgi ve klinisyen ayni travmatik olaya maruz kalmislardir. Ben
kisisel olarak asagi Manhattan'da yasiyor ve ¢alisiyorum, 11 Eylil sanssiz deneyimi basimizin Ustiinden
ucak gectiginde ben miiracaatgimla idim. Bu tiir olusumlar benim ilgi alanim. Ve benzer sekilde felaketler
calismasi benzer sekilde travma yasayan kazazade cinsel istisamara maruz kalan biri ile ¢alisma gibi.
(video galismamizda) Bunlarin érnekleri var. Gesmis yasama yonelik mulakatlar, hakkinda bilgi almak igin
stpervizorlik bolimleri yer aliyor, ve o insanlarin sadece ne oldugunu géremedigini degil fakat ayni
zamanda ne yaptiklarini ve stipervizyonlukta ne oldugunu ve nasil ele alindigini goérirsiiniz.

JONATHAN SINGER: Ve Sosyal Hizmet Podkasti websitesine link koyabiliriz boylece insanlar nasil bilgi
alacaklarini bilirler.

CAROL TOSONE: Evet, ve baska kaynaklarin daha genel listesini saglamaktan mutluluk duyarim, farkl
organizasyonlarda ¢alisan bazi insanlar ayi zamanda burada da ¢alisiyorlar.

JONATHAN SINGER: Harika. Sey, Carol, biydleyiciydi. Bugiin modern psikoanalitik tedavi ve klinik sosyal
hizmet uzmani ve bugiin insanlarin uyguladigl sosyal hizmet mitleri arasinda baglanti kurdugun icin Cok
tesekkiir ederim.

CAROL TOSONE: Tesekkiir ederim Jonathan, ve gercekten sana meslek icin yaptiklarindan dolayi
tesekkir etmek istiyorum ¢iinkl podkastinin kirenin heryerinden bilgi icin can atan ¢ok fazla insana
ulasacagini diistinliyorum. Gergekten onara glincel sosyal hizmet bilgisini sunman muazzam bir hizmettir
dolayisiyla yaptigin hizmet icin tesekkiir etmek istiyorum.

JONATHAN SINGER: Tesekkiir ederim.
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--Son--
Ceviren: Imdat Artan Sosyal Hizmet Uzmani
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